Politica de Privacidade
Ultima atualizacdo: 19 de novembro de 2025

A"ADELINO ALVES" trabalha na area imobiliaria desde 1903, na cidade de
Sao Paulo, sendo dirigida ja na 3? geracao da mesma familia, todos sempre
presentes no dia a dia da empresa. Detentores do Creci n°® 1-J, além da
tradicdo, procuram sempre manter-se atualizados para dar uma assessoria
personalizada e de qualidade. Sua privacidade é importante para nés. Esta
Politica de Privacidade coleta, usa, compartilha e protege suas informacées
pessoais em conexao com o uso de nosso website , aplicativos méveis e outros
servicos que oferecemos.

Ao usar nossos Servicos, vocé concorda com a coleta e uso de informacées de
acordo com esta politica.

1. Informacgdes que Coletamos

Coletamos diferentes tipos de informacées para diversas finalidades na
nossa area de atuacao, a fim de fornecer e melhorar nossos Servicos para
voce.

1.1. Dados Pessoais: Sao informacoes que podem ser usadas para identifica-
lo(a) individualmente. Podemos coletar:

« Informacoes de Contato: Nome, endereco de e-mail, nimero de telefone,
endereco postal.

« Informagdes Demogréficas: Idade, género, localizacdo (se fornecidas
voluntariamente).

o Comunicacoes: Contetido de mensagens e e-mails que vocé nos envia.

1.2. Dados de Uso: Coletamos automaticamente informacoes sobre como os
Servicos sao acessados e usados. Estes Dados de Uso podem incluir:

« Endereco de Protocolo de Internet (IP).

e Tipo de navegador e versao.

e Paginas dos nossos Servigos que voceé visita.

e Hora e data de sua visita.

e Tempo gasto nessas paginas.

o Identificadores tinicos de dispositivo e outros dados de diagnéstico.

1.3. Dados de Rastreamento e Cookies: Usamos cookies e tecnologias de
rastreamento semelhantes para rastrear a atividade em nosso Servigo e

manter certas informacoes.

o Cookies: Pequenos arquivos de dados armazenados no seu dispositivo.



o Pixels/Web Beacons: Pequenas imagens graficas.

o Outras tecnologias: Tags e scripts. Essas tecnologias sdo usadas para
coletar e rastrear informacoes, melhorar e analisar nossos Servigos, e
para personalizar sua experiéncia. Vocé pode configurar seu
navegador para recusar todos os cookies ou para indicar quando um
cookie esta sendo enviado. No entanto, se vocé nao aceitar cookies,
podera nao conseguir usar algumas partes de nosso Servigo.

2. Como Usamos Suas Informagoes
Usamos as informacoes coletadas para diversas finalidades:

o Para fornecer e manter nossos Servicos.

e Para gerenciar sua conta e registrar vocé como usuario.

o Para notifica-lo(a) sobre alteracdes em nossos Servicos.

e Para permitir que voceé participe de recursos interativos de nossos
Servigos quando vocé escolher fazé-lo.

o Para fornecer suporte ao cliente.

e Para monitorar o uso de nossos Servicos e analisar tendéncias.

e Para detectar, prevenir e resolver problemas técnicos.

e Para cumprir obrigacoes legais.

o Para enviar comunicacdes de marketing e promocionais (com seu
consentimento, quando necessario).

e Para personalizar sua experiéncia e apresentar contetdo relevante.

3. Compartilhamento de Suas Informacoes
Podemos compartilhar suas informacgoes nas seguintes situacoes:

o Com Fornecedores de Servigos: Compartilhamos informacées com
terceiros que realizam servicos em nosso nome, como processamento
de pagamentos, analise de dados, hospedagem de sites, servigos de e-
mail e atendimento ao cliente. Esses terceiros estao contratualmente
obrigados a proteger suas informacées.

o Para Transferéncias de Negocios: Em caso de fusdo, aquisi¢do ou
venda de ativos, suas informacoes pessoais podem ser transferidas.

o Para Cumprimento da Lei: Podemos divulgar suas informacgoes se
exigido por lei ou em resposta a intimagoes ou ordens judiciais
validas, ou em conexdo com uma investigacao governamental.

e Com Consentimento: Podemos compartilhar suas informagoes com
terceiros quando tivermos seu consentimento explicito.

e Com Afiliadas: Podemos compartilhar suas informacées com nossas
empresas afiliadas.

4. Retencao de Dados

Manteremos seus Dados Pessoais apenas pelo tempo necessario para as
finalidades estabelecidas nesta Politica de Privacidade e observancia da Lei



Geral de Protecao de Dados em vigor no territorio brasileiro, Reteremos e
usaremos seus Dados Pessoais na medida necessaria para cumprir nossas
obrigacdes legais (por exemplo, se formos obrigados a reter seus dados para
cumprir as leis aplicaveis), resolver disputas e fazer cumprir nossos acordos
e politicas.

5. Seguranca dos Dados

A seguranca dos seus dados é muito importante para nés. Implementamos
medidas de seguranca técnicas e organizacionais adequadas para proteger
seus Dados Pessoais contra acesso ndo autorizado, uso indevido, divulgacao,
alteracao ou destrui¢ido. No entanto, nenhum método de transmissao pela
Internet ou método de armazenamento eletronico é 100% seguro.

6. Seus Direitos de Privacidade

Dependendo da sua localizacao e das leis de protecao de dados aplicaveis,
vocé pode ter os seguintes direitos em relacao aos seus Dados Pessoais:

e Direito de Acesso: Solicitar uma cépia dos seus dados que temos.

o Direito de Retificagdo: Solicitar a correcao de dados incompletos ou
1mprecisos.

« Direito de Exclusio (Direito ao Esquecimento): Solicitar a exclusio
dos seus dados em certas circunstancias.

e Direito de Restrigdo de Processamento: Solicitar a restrigao do
processamento dos seus dados.

o Direito a Portabilidade de Dados: Receber seus dados em um formato
estruturado, comumente usados e legivel por maquina.

e Direito de Oposicao: Opor-se ao processamento dos seus dados em
certas circunstancias.

e Direito de Retirar o Consentimento: Retirar seu consentimento a
qualquer momento, quando o processamento for baseado em
consentimento.

Para exercer qualquer um desses direitos, entre em contato conosco usando
as informacoes fornecidas na Secao 9.

7. Links para Outros Sites

Nosso Servico pode conter links para outros sites que nao sao operados por
noés. Se vocé clicar em um link de terceiros, vocé sera direcionado para o site
desse terceiro. Aconselhamos fortemente que vocé revise a Politica de
Privacidade de cada site que voceé visita. Nao temos controle e nao
assumimos responsabilidade pelo contetdo, politicas de privacidade ou
praticas de quaisquer sites ou servicos de terceiros.

8. Alteragoes a Esta Politica de Privacidade



Podemos atualizar nossa Politica de Privacidade de tempos em tempos.
Iremos notifica-lo(a) sobre quaisquer alteracdes publicando a nova Politica
de Privacidade nesta pagina e atualizando a data de "Ultima atualizacao" no
topo desta politica. Aconselhamos que vocé revise esta Politica de
Privacidade periodicamente para quaisquer alteracoes. As alteracoes a esta
Politica de Privacidade sao eficazes quando sao publicadas nesta pagina.

10. Contato

Se voceé tiver alguma duvida sobre esta Politica de Privacidade, entre em
contato conosco:

e Por e-mail: adelianoalves@adelinoalves.com.br
e Através do nosso site:www.adelinoalves.com.br
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